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• Компания NetCracker 

• История 

• Тольяттинский офис 

• Информационные технологии 

• Люди которые работают в ИТ 

• Как стать специалистом 

• ВУЗы 

• Сотрудничество 

‒ Учебный центр (бесплатные курсы и мастер-классы) 

‒ История успеха 

‒ Олимпиады по программирования и тестированию программ 

‒ Экскурсии для школьников  

• Статистика 

 

 

 

Содержание 
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Компания NetCracker 
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NEC - одна из крупнейших телекоммуникационных компаний 

 

21.10.2008 
• NEC — японская компания, производитель электронной, компьютерной 

техники, телекоммуникационного оборудования, одна из крупнейших 
мировых телекоммуникационных компаний.  

• Главный офис: Токио (Япония) 

• Более 155 000 сотрудников по всему миру 

• 3 миллиарда долларов - ежегодные затраты на исследования и разработки 

• Более 15 центров R&D в мире 

• 48 000 патентов  
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О Компании NetCracker Technology 

  
• 1993 основание Компании 
 
• 1997 – начало работы в России (ООО “НетКрэкер”) 
 
•  2006 – начало работы в Самаре 

 
• 2008 – начало работы в Тольятти 

 
• Самая крупная ИТ Компания в г. Тольятти  и 

Самарской области (450 и более 1100 сотрудников) 
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Ключевые цифры NetCracker 

35 
лет 

Экспертизы
в BSS/OSS 

Более 

40 
офисов 

По всему 
миру 

200 
Клиентов 
во всем 
мире 

Более 

ежегодно 
обработанных 
событий 
в NetCracker Managed Services 

94 
трлн. 

100,000,000 
Абонентов обсчитывается 
ежегодно в NetCracker Charging/ 
Billing в Managed Services models 

5,000 31,000,000 
конечных пользователей 
обслуживается в Managed 
Services 
 

Services 
personnel globally 
 

14 трлн. 
 
Пользовательских транзакций 
ежегодно обрабатывается в 
системах NetCracker Managed 
Services 

Более Более 

Более Более 

40 
Более Более 

1я 

BSS/OSS 
Наград 
за историю 
 

компания, создавшая 
счет на мобильную связь 
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Macedonia Pakistan 

Argentina 

Colombia 

Офисы NetCracker 

Switzerland Italy France Portugal Russia Belarus 

United Kingdom 

Germany Hungary 

Austria Ukraine Poland 

China 

UAE 

Thailand 

Singapore New Zealand 

Japan 

Malaysia 

Hong 
Kong 

Australia 

Canada 

 
NetCracker 

Global 
Headquarters 

Brazil 

Indonesia 

Mexico 

Israel India Egypt Saudi Arabia 

Spain 

Ireland 
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Клиенты NetCracker по всему миру 

Наши клиенты имеют разные бизнес-модели 
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Индустриальные награды NetCracker 

Best Provisioning 
System

Solution Excellence 
by TMCnet

2012201120102009200820072006200520042003 2013

Finalist

WinnerLEGEND:

2014

Most Promising 
Company

Best Practices, 
Supplier/System 

Integrator
Best Customer 
Success Story

Best New 
Management 

Product

Best OSS 
Transformation

Product of the Year

Best Network 
Systems Supplier

Annual Best 
Product Award

Best Full Service 
Billing Solution

Best  Practices, 
Supplier Best Support 

System

Best Customer 
Experience 

Improvement

Best Innovator

Solution Excellence Outstanding Vendor 
of the Year

Telecom Network 
Management 

Vendor of the Year

Global Market 
Share Leadership, 

CSP Billing – 
Content Partner 

Management

Solution 
Excellence

Industry 
Contribution 

Stratecast CSP 
Billing – Partner 

Management 
Market Share 

Leadership

Industry 
Contribution 

Solution 
Excellence 

Solution 
Excellence

Industry 
Leadership

Best Support 
System

Outstanding 
Vendor of the Year

Best Supplier for 
Innovation

Product 
of the Year

Best CRM Solution 
Provider

Annual Best 
Product Award

Best New Product

Best Overall OSS 
Company

Best Overall 
Company

VoIP/IP Telephony

SBC Supplier 
Recognition, 

Customer Service

Best New Product

Operational 
Excellence

2002

Asia Pacific 
Telecom OSS 

Specialist Vendor 
of the Year

Solution Excellence 
by TMCnet

Chairman’s Award 
for Outstanding 

Contribution

Asia Pacific 
Telecom BSS 

Specialist Vendor 
of the Year

Product 
of the Year

Innovation in CEM

Best Analytics for 
Network 

Management

Best Big Data Solution 
for Improving 

Customer Experience

2015

Agile Business &
IT – Solution 

Provider 

End-to-End
SDN/NFV Solution 

Solution Excellence 
by TMCnet

Innovations in 
Operational 

Support Systems

Customer 
Centricity – 

Solution Provider

End-to-End
SDN/NFV Solution 
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NetCracker – это… 

Обучение 
Интересные 

проекты 

Дружный коллектив 

Профессиональный 
и личностный рост 

Зарубежные 
командировки 

к клиентам 
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Преимущества карьеры в НетКрэкер 

 

• Международная компания 

 

• Иностранные клиенты, высокая стабильность и 
диверсифицированность бизнеса 
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Преимущества карьеры в НетКрэкер 

 

• Масштабные технически сложные проекты, меняющие Мир 

• Использование передовых информационных технологий 

• Высокая конкурентоспособность на рынке труда 
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Преимущества карьеры в НетКрэкер 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Командировки по всему миру  
 

• Идеальное сочетание занятости в глобальной экономике и 
сохранение семейных связей 
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Telus (Ванкувер, Канада) 
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Преимущества карьеры в НетКрэкер 

Командировки в 2015 году: 
• Бельгия (Брюссель, Мехелен) 
• Великобритания (Амерсхем, Гилфорд, Камборн, Уиннерш) 
• Канада (Калгари, Монреаль) 
• Чехия (Прага) 
• Франция (Париж, Гренобль) 
• Германия (Дармштадт, Гамбург, Штансдорф, Бамберг, Берлин, Бонн, Мюнхен, Штудгарт) 
• Индия (Бангалор, Пуна, Хайдарабад) 
• Израиль (Герцилия) 
• Македония (Скопье) 
• Малайзия (Куала-Лумпур) 
• Мексика (Мехико) 
• Нидерланды (Гаага) 
• Сингапур  
• США (Атланта, Бостон, Боксборо, Денвер, Канзас, Лейк Мэри, Нью-Йорк, Ньютон, Оверланд Парк, 

Рестон, Роанок, Сиэттл, Тампа, Цинцинатти, Херндон,) 
• Швейцария (Берн, Цюрих) 
• Япония (Токио) 

 
300-400 командировок в год,  
14000 - 15000 тыс. человеко-дней,  
Более 30 дней в году в среднем на сотрудника 
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Maxis (Куала-Лумпур, Малайзия) 
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Преимущества карьеры в НетКрэкер 

• Ориентированность компании на 
обучение и карьерный рост своих 
сотрудников 

 

• Развитие коммуникативных и 
управленческих навыков 
сотрудников 

 

• Повседневное использование 
английского языка 

 

• Командная работа, молодой 
коллектив 
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Преимущества карьеры в НетКрэкер 

• Конкурентная заработная 
плата 

 

• Совмещение проектной 
организации работы с 
постоянной занятостью 

 

• Развитый соцпакет 

 

• Корпоративные 
мероприятия 
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Наш коллектив 
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Сотрудничество с ВУЗами 
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Учебный Центр NetCracker «Инфоком» при ТГУ 
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Об Учебно-научном центре «Инфоком»  

• Преимущества обучения:  

• Преподаватели – ведущие специалисты Компании 

• Система наставничества (кураторство) 

• Бесплатное обучение 

 

• Три направления подготовки: 

• Разработка программного обеспечения 

• Тестирование программных продуктов 

• Системный и бизнес анализ 

 

• Занятия в вечернее время в ВУЗе или офисе Компании 2-3 раза в 
неделю по 2 пары (лекции, практики) 
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История успеха: Глеб Коньтяков 

 

 

 

• Возраст: 26 лет 

• Стаж в NetCracker: 4,5 года 

• Офис: Тольятти  

• Департамент: CS.Togliatti 

• Позиция: CS (Customer Support) engineer 

• Позиция на проекте: Software Engineer -> CS Engineer -> Technical Support 
Manager 
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Олимпиады «CodeUp» и «QA» 

• Проводятся две олимпиады: по программированию «CodeUp» и 
тестированию ПО «QA» для школьников и студентов 

 

 

 

 

 

 

 

• Цели олимпиады – поддержка талантливой молодежи, повышение 
престижа IT-специальностей, привлечение внимания к успешному 
сотрудничеству ВУЗов и Компании NetCracker, отбор кандидатов на обучение 
в  УНЦ “ИнфоКом”.  
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2014 год (70 анкет / 47 участников) 2015 год (91 анкета / 52 участника) 2016 год (107 анкет / 65 участников) 

• *ТГУ  
• ПВГУС 
• ВУиТ 
• СПО "Экономико-правовой техникум" 
• *СПО "ТПТ" 
• *СПО "ТСЭК" 
• МБУ "Гимназия № 77" 
• МБУ "Лицей № 37" 
• *МБУ "Лицей № 51" 
• МБУ "Школа № 26" 
• МБУ "Школа № 40" 
• МБУ "Школа № 61" 
• МБУ "Школа № 75« 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• *ТГУ 
• ПВГУС 
• ВУиТ 
• СПО "ТСЭК" 
• СПО "ТПТ" 
• *МБОУДО "ДДЮТ" 
• *МБУ "Гимназия № 38" 
• *МБУ "Гимназия № 39" 
• МБУ "Гимназия № 9" 
• *МБУ "Лицей № 51" 
• МБУ "Лицей № 57" 
• МБУ "Лицей № 6" 
• МБУ "Лицей № 67" 
• МБУ "Лицей № 76" 
• МБУ "Школа № 40" 
• МБУ "Школа № 43" 
• МБУ "Школа № 44" 
• *МБУ "Школа № 47" 
• МБУ "Школа № 70" 
• МБУ "Школа № 71" 
• МБУ "Школа № 85" 
• МБУ "Школа № 88" 
• *МБУ "Школа № 89" 
• МБУ "Школа № 90" 

 

• *ТГУ 
• ПВГУС 
• Колледж управления и экономики 
• *МБУ "Лицей № 6"  
• МБУ "Гимназия № 9" 
• МБУ "Школа № 32" 
• МБУ "Гимназия № 39" 
• МБУ "Школа № 40"  
• МБУ "Школа № 47"  
• *МБУ "Лицей № 51" 
• МБУ "Лицей № 57"  
• МБУ "Школа № 62" 
• МБУ "Школа № 71" 
• *МБУ "Лицей № 76"  
• МБУ "Школа № 80" 
• *МБУ "Школа № 90"  
• МБУ "Школа № 93"  
• ЧОУ СОШ «ООЦ Школа»  
• *МБОУДО "ДДЮТ" 
• МБОУ ДО «Эрудит»  

 
 
 
* - призовые места 

Участники олимпиад по программированию 
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День открытых дверей в IT-сферу 

• УНЦ совместно с кафедрой «Прикладная математика и информатика» ТГУ 
провели день открытых дверей для учащихся городских школ. 

• В течении двух часов ученики 6 школ с интересом узнавали о современных 
IT-профессиях, о работе и жизни самой крупной IT-компании и о своем 
городе. 
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День открытых дверей в IT-сферу 

• Что такое ИТ? 

• Какие специальности есть в ИТ? 

• Почему это перспективно? 

• Как стать ИТ специалистом? 

• Какие знания и навыки необходимо приобрести? 

• Какими качествами должен обладать ИТ специалист? 

• Что делать школьникам, которые хотят работать в ИТ? 
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День открытых дверей в IT-сферу 
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День открытых дверей в IT-сферу 
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• 20 мая 2016 состоится день открытых 
дверей в Компании NetCracker!  

• Заявки на участие нужно отправлять на e-mail – baklanov@netcarcker.com 

(в свободной форме указав: ФИО, контактный телефон, кол-во участников, учебное 
заведение) 

 

День открытых дверей в NetCracker 

mailto:baklanov@netcarcker.com
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Инженеры NetCracker в составе почетного жюри ТГУ 

• Инженеры NetCracker в составе почетного жюри приняли участие в 
открытом городском конкурсе робототехники организованным ТГУ, 
Институтом электротехники. 

• Цель конкурса – пропаганда технического творчества среди школьников 
старших классов.  
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Помощь ВУЗу - оборудование и ПО 

• Компания NetCracker передало оборудование и программное обеспечение 
Тольяттинскому государственному университету (ТГУ). 

• На оборудовании занимаются студенты ИТ-специальностей ТГУ и слушатели 
УНЦ.  
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Статистика УНЦ 

• Принято на работу в Компанию – 140 слушателей УНЦ, из них:  

• программистов – 90 

• инженеров по качеству программных продуктов –  50 

• Зачислено в УНЦ  – 452 слушателя 

• 50-80 студентов ежегодно обучаются в УНЦ (БЕСПЛАТНО!) 
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Контакты 

• Андрей Бакланов, менеджер по обучению 

• Телефон: 99-74-07, доб. 2420 

• E-mail: baklanov@NetCracker.com  

 

 

• Сайт компании: www.NetCracker.ru , www.NetCracker.com  

• Сайт УНЦ: tlt.ncedu.ru 

• Группа ВКонтакте: http://vk.com/infocom_tlt  

• E-mail УНЦ: EduCenterTogliattiGroup@NetCracker.com  

mailto:baklanov@NetCracker.com
http://www.netcracker.ru/
http://www.netcracker.com/
http://www.tlt.ncedu.ru/
http://vk.com/infocom_tlt
http://vk.com/infocom_tlt
mailto:EduCenterTogliattiGroup@NetCracker.com


Q&A 
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Thank you! 
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